Formular na odstapenie od kupnej zmluvy

w~

podla § 7 a nasl. zdkona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov o a zmene a doplneni niektorych zakonov

Spotrebitel’

Meno a priezvisko*:
Ulica a cislo*:
Mesto*:

PSC*:

E-mail*:

Telef6n:

Tymto Vam oznamujem, Ze odstupujem od uzavretej kiupnej zmluvy na tento tovar (nazov

produktu):
Ziadam o vratenie*:  plnej hodnoty faktiiry (vietok fakturovany tovar)

Ciastocnej hodnoty faktiry (len urcita cast z tovarov)

Datum objednania™®: ..........ccecceeevvieeeiieencnennns

Cislo 0bjednaVKY™: ......ccocoeveveevecreeeerenrerennnns

Datum dorucenia (defl prevzatia)*: .......ccccoeveeeverreeriieeneenne
Cislo faKtiry™: .....cccovveveeeveeeeeeieeeeenenn.

Cislo uctu (ak si Zelate vratit peniaze bankovym prevodom na Va3 cet) alebo adresu (ak si Zelate
vratit’ peniaze posStou) pre vratenie platieb stvisiacich s uzavretim kipnej zmluvy*:

Najneskor do 14 dni odo diia odsttiipenia som povinny / povinna zaslat” tovar predavajicemu.

Podpis spotrebitel’a/spotrebitel'ov* (iba ak sa tento formular podava v listinnej podobe)

* Oznacené polia su povinné



Poucenie o uplatneni prava spotrebitel’a na odstiipenie od zmluvy
Pravo na odstipenie od zmluvy

Mate pravo odstupit’ od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odsttipenie od
zmluvy uplynie po 14 diioch odo dia ked” Vy alebo Vami urcCena tretia osoba s vynimkou dopravcu
prevezmete tovar, ktory bol dodany ako posledny. Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas
informujte o svojom rozhodnuti odstipit’ od tejto zmluvy jednoznaénym vyhlasenim (napriklad
listom zaslanym poStou) na naSu adresu alebo na emailovii adresu. Ak mate zaujem, moZete
vyplnit’ a zaslat’ tento vzorovy formular na odstipenie od zmluvy alebo akékol'vek iné jednoznacné
vyhlasenie o odstipeni od zmluvy aj elektronicky prostrednictvom naSej internetovej stranky. Ak
vyuZijete tito moZnost, prijatie odstipenia od zmluvy Vam bezodkladne potvrdime na trvalom
nosici (emailom). Lehota na odstipenie od zmluvy je zachovana, ak zaSlete oznamenie o uplatneni
prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstipenie od zmluvy.

Po prevzati tovaru ho mate moZnost' rozbalit, tak aby ste zistili vlastnosti a funk¢nost’ tovaru.
Nemate vSak pravo zacat tovar pouZivat’ a po niekol'kych diioch nam ho vracat’ (tovar pouZity vo
vadcSom rozsahu ako postaCuje na jeho odskidSanie vratit nemozZno, ak nerozhodneme v konkrétnom
pripade inak); v takomto pripade zodpovedate za zniZenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v désledku
takého zaobchaddzania s tovarom, ktoré je nad ramec zaobchadzania potrebného na zistenie
vlastnosti a funkcnosti tovaru. Vo vzdjomnej stvislosti s podmienkou uvedenou v predchadzajtcej
vete je mozné vratit’ len tovar, ktory:

1. je v povodnom stave,

2. nejavi znamky pouZivania a opotrebenia vo va¢Som rozsahu,
3. je neposkodeny,

4. je kompletny (vratane prisluSenstva).

Dosledky odstipenia od zmluvy

Po odstipeni od zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy, najmé kupnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevzt'ahuje na
dodatocné naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi beZzny sposob dorucenia,
ktory ponikame a ani na naklady za doplnkové sluzby, ak boli predmetom zmluvy. Platby Vam
budu vratené bez zbytocného odkladu, najneskor do 14 dni odo dila, ked nam bude dorucené Vase
oznamenie o odstipeni od zmluvy. Ich thrada bude uskutocnena rovnakym sposobom, aky ste
pouZili pri VaSej platbe, pokial ste vyslovne nestihlasili s inym sposobom platby, a to bez ti¢tovania
akychkol'vek d'alSich poplatkov. Platba za zakupeny tovar Vam bude uhradena aZ po doruceni
vrateného tovaru spdt na nasu adresu alebo po predloZeni dokladu preukazujiceho zaslanie tovaru
spat, podla toho, Co nastane skér. V pripade neopravneného odstipenia od zmluvy bude tovar
vrateny spat na VaSe naklady bez thrady.

Zaslite nam tovar doporucene vratane poistenia spat’ najneskor do 14 dni odo diia uplatnenia prava
na odstipenie od zmluvy. Lehota sa povaZzuje za zachovant, ak tovar odoSlete spét pred uplynutim
14-diovej lehoty. Podla zadkona ¢. 102/2014 Z. z. naklady na vratenie tovaru znaSate Vy.
Upozoriiujeme Vas, Ze v pripade odsttipenia od kipnej zmluvy zodpovedate za akékol'vek zniZenie
hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim v ¢ase od jeho dorucenia do momentu jeho vratenia

inym spdsobom, neZ aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funk¢nosti tovaru.



